. PRAWA
WMIESZKANCOW

. DOMOW OPIEKT

1 Petny wykaz Praw Mieszkancow, patrz 42 CFR §483

Mieszkancom domdw opieki przystugujg prawa, ktére sg zagwarantowane przez federalng ustawe
o reformie domow opieki. Prawo zobowigzuje domy opieki do ,promowania i ochrony praw
kazdego mieszkanca” oraz podkresla godnosc i samostanowienie jednostki. Wiele pafistw

wigcza réwniez prawa mieszkancéw do przepiséw lub regulacji panstwowych.

Prawo do godnego zycia

e BycC traktowanym z rozwaga, szacunkiem i godnoscig, uznajgc indywidualnos¢ kazdego mieszkanca.
» Wolno$¢ od przemocy, zaniedban, wyzysku i przywtaszczania sobie wiasnosci

e Wolno$¢ od ograniczen fizycznych lub chemicznych

e Zachowanie lub poprawa jakosci zycia

e Korzystanie z praw bez ingerencji, przymusu, dyskryminacji lub retorsji.

o W miare mozliwosci domowe otoczenie i korzystanie z rzeczy osobistych

e Rowny dostep do wysokiej jakosci opieki

* Bezpieczenstwo wiasnosci

Prawo do samostanowienia

o Wybor zajec, plandw, opieki zdrowotnej i opiekunéw, w tym lekarza prowadzacego
¢ Racjonalne uwzglednianie potrzeb i preferencji

e Udziat w opracowywaniu i wdrazaniu planu opieki skoncentrowanego na osobie, uwzgledniajgcego
preferencje osobiste i kulturowe.

¢ Decyzja 0 wyznaczeniu przedstawiciela do wykonywania swoich praw
¢ Organizowanie i uczestnictwo w grupach rezydenckich i rodzinnych
¢ Wnioskowanie, odmowa i/lub zaprzestanie leczenia.

Prawo do pelnej informacji o

» Rodzaju zapewnianej opieki oraz ryzyku i korzysciach zwigzanych z proponowanym leczeniem

e Zmianach w planie opieki lub stanu medycznego lub zdrowotnego

e Zasadach i przepisach, w tym pisemnej kopii praw mieszkancow

e Danych kontaktowych do rzecznika praw obywatelskich ds. opieki dtugoterminowej i panstwowej agencji
badawczej

e Raportach z badan panstwowych oraz planach naprawczych o$rodka opiekunczego

e Pisemnej informacji przed zmiang pokoju lub wspédtiokatora

e Zawiadomieniach i informacjach w jezyku lub w sposdb dla danej osoby zrozumiaty (hiszpanski, alfabet
Braille'a itd.)



Prawo do wnoszenia skarg

¢ Skiadanie skarg bez dyskryminacji lub odwetu, czy tez bez obawy przed nimi

* Natychmiastowe podjecie przez osrodek dziatan majgcych na celu rozpatrzenie skarg i wydanie pisemnej
decyzji na zadanie

e Ztozenie skargi do rzecznika praw obywatelskich ds. opieki dtugoterminowej lub panstwowej agencji
badawczej

Prawo dostepu do

¢ Osobb fizycznych, ustug, cztonkdw spotecznosci i zaje¢ wewnatrz i na zewnatrz o$rodka
e Wybranych przez dang osobe gosci, w kazdej chwili, oraz prawo do odmowy przyjecia gosci
¢ Osobistej i medycznej dokumentacji

e Osobistego lekarza danej osoby oraz przedstawicieli panstwowej agencji badawczej i rzecznika praw
obywatelskich ds. opieki dtugoterminowej

e Pomocy w przypadku uposledzenia zmystow
 Uczestnictwa w zajeciach spotecznych, religijnych i wspoélnotowych

Prawa dotyczace spraw finansowych

e Zarzadzanie wtasnymi sprawami finansowymi
¢ Informacje na temat dostepnych ustug i optat za kazdg ustuge

o Fundusze osobiste powyzej 100 USD (50 USD dla rezydentdw, ktérych opieka jest finansowana przez
Medicaid) zdeponowane przez osrodek na oddzielnym oprocentowanym koncie oraz sprawozdania finansowe
kwartalnie lub na zgdanie

e Brak optat za ustugi objete Medicaid lub Medicare

Prawo do prywatnosci

e W zakresie spraw osobistych, finansowych i medycznych
¢ Prywatna i nieograniczona komunikacja z dowolnie wybrang przez siebie osobg
¢ Podczas leczenia i zaspokajania potrzeb osobistych

Prawa podczas wypisu/przeniesienia

e Prawo do odwotania sie od proponowanego przeniesienia lub wypisu oraz braku wypisu w czasie oczekiwania
na rozpatrzenie odwotania

¢ Otrzymanie pisemnego powiadomienia o wypisie lub przeniesieniu z 30-dniowym wyprzedzeniem,
zawierajacego: przyczyne, date wejscia w zycie, miejsce docelowe; prawo do odwotania i proces skfadania
odwotania; oraz nazwisko i dane kontaktowe rzecznika praw obywatelskich ds. opieki dfugoterminowej.

¢ Przygotowanie i orientacja w celu zapewnienia bezpiecznego i uporzadkowanego transferu lub wypisu
e Powiadomienie o prawie do powrotu do osrodka po hospitalizacji lub urlopie w celach terapeutycznych

' CONSUMER VOICE

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat praw mieszkancow, er
formerly NCCNHR

odpowiedzi na pytania lub watpliwosci, skontaktuj sie z
rzecznikiem praw obywatelskich ds. dtugoterminowej opieki. Rzecznik praw obywatelskich ds. opieki
dtugoterminowej promuje i chroni prawa mieszkancow licencjonowanych placowek opieki dtugoterminowej.
Aby uzyskac¢ wiecej informacji, wejdz na www.theconsumervoice.org.

1001 Connecticut Ave, NW, Suite 632, Washington, DC 20036 = 202-332-2275

info@theconsumervoice.org = www.theconsumervoice.org




